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Vi opkræver gebyr for person-til-person betalinger nogle situationer. Vi opkræver ikke gebyr for betalinger 
til virksomheder.



Vi har nogle tilvalgsløsninger, som kan være pålagt et gebyr – du kan se hvilke tilvalgsløsninger, der er 
pålagt et gebyr i dette dokument.



Hvis vi indfører nye tilvalgsløsninger eller ydelser, som er pålagt et gebyr, vil du altid få oplyst gebyret, når 
du tilmelder dig funktionen – altså inden du begynder at bruge løsningen. Du vil også kunne se gebyrer 
under de enkelte funktioner i MobilePay-appen og på mobilepay.dk, hvor du finder dette dokument. 


Saml penge ind med MobilePay

Det koster 19 kroner for hver 1.000 kroner, der bliver indbetalt til en box. Gebyret bliver 
automatisk trukket fra det samlede beløb, der står i din box. Det trådte i kraft den 24. oktober 
2023. 


Gebyr, når du sender over 4.000 kr. (gældende fra 25. marts 2025)

Fra 25. marts pålægges et gebyr på 1%, når du sender over 4.000 kr. til den samme person 
inden for 24 timer. Brugere under 15 år opkræves ikke gebyret for disse person-til-person 
betalinger.


Send en pengegave med MobilePay

Hvis du vil sende et pengebeløb som gave, kan du få det pakket ind i digitalt gavepapir. Se 
prisen og de mange forskellige varianter af gavepapir i MobillePay-appen.


Send penge med MobilePay til personer i andre lande (gælder ikke betalinger til og fra 
Grønland og Færøerne)

Når du sender penge til udlandet via MobilePay, bliver der lagt et gebyr på 4% oveni det beløb, 
du sender. Overførslen sker altid i modtagerens valuta, hvilket betyder at hvis du for eksempel 
sender 100 NOK , vil MobilePay omregne beløbet til din valuta, så du kan se cirka, hvad det 
bliver i danske kroner. Vær opmærksom på, at det præcise beløb afhænger af din banks 
konverteringsrate, som ofte inkluderer et valutatillæg. 



